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ZM lanca nova
linha de produtos




Um novo
produto

ECONOMIA BRASILEIRA, MESMO COM

a crise, vem dando sinais de

maturidade e se estabelecendo
verdadeiramente como uma economia
de mercado. Entretanto, sabemos que
algumas corregdes por parte do governo
ainda sdo necessdrias para que haja
significativa redu¢do nos impostos
pagos pelos brasileiros. Nesse cendrio
turbulento, onde seu pico ocorreu entre
o final de outubro/2008 e mar¢o,/2009,
a ZM ndo ficou parada esperando os
resultados da crise e seus efeitos. A¢oes
estratégicas foram tomadas principal-
mente direcionadas para o aumento do
numero de novos desenvolvimentos nas
linhas de solendides e parafusos de roda
para o mercado em geral. Além dessas
acoes, a ZM decidiu tomar uma medida
mais agressiva e, aproveitando a
estrutura existente entre maquinas,
equipamentos, tecnologia e mao-de-
obra, decidiu iniciar o desenvolvimento
de uma nova linha de produtos. Com
foco direcionado para a tecnologia em
forjamento a frio desde a sua fundagdo,
a ZMinova e langa a linha de Fixadores
ZM. Entretanto, para o langamento de
uma nova linha de produtos nao basta
somente ter competéncia em produzir.
Também € necessario ter condi¢oes
competitivas em qualidade e preco para
conseguir vender este produto e superar
os concorrentes que ja estdo no mercado
h& varios anos. Dessa forma, o compro-
metimento de todos ¢ fundamental para
o sucesso deste novo produto ZM.

José Steil Neto
Gerente de Engenharia
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O futuro da Terra
em nossas maos

ANDO PROSSEGUIMENTO A DIVUL-

gacdo do nosso processo de

certificagdo de acordo com a
norma ISO 14001:2004, gostariamos
de comunicar 0s proximos passos:

De 8 a 11 de setembro de 2009 pas-
samos pela pré-auditoria, que foi reali-
zada por um auditor do nosso érgdo
de certificagdo. Ela teve como objetivo
verificar se o trabalho que estamos fa-
zendo até o momento esta de acordo
com a norma. Esta auditoria foi muito
importante, uma vez que todo o pro-
cesso de adequagdo do nosso SGQ-Sis-
tema de Gestdo de Qualidade est4 sendo
feito somente com recursos internos,
ou sgja, sem consultoria externa. O SGQ
passara a ser chamado de SGI - Sistema
de Gestdo Integrado que, como o nome
ja diz, integra as normas ISO 9001, TS
16949, 1SO 14001 e futuramente a
OHSAS 18001.

No dia 2 de outubro passamos pela
auditoria inicial. Esta € feita por um
auditor do nosso 6rgao certificador com
o objetivo de verificar se toda a docu-
menta¢do estd conforme. Neste més te-
remos também a SIPAT e a simula¢do
do PAE-Plano de Abandono de Emergén-
cia, que serd conduzido por nosso
Depto. de Seguranca. Os trabalhos rea-
lizados na SIPAT serdo muito impor-
tantes para o atendimento de diversos
requisitos da ISO 14001.

E entre os dias 3 e 6 de novembro
teremos a auditoria principal, a ser re-
alizada por dois auditores. £ nesta au-
ditoria que haverd a decisdo se estamos
aptos a receber a recomendagdo de
certificacdo de acordo com os requisi-
tos da norma ISO 14001.

Em fung¢do do comprometimento e
dedica¢do demonstrados por todos até
agora (por exemplo, nas auditorias de
5S constatamos que todas as lixeiras
para coleta seletiva estdo sendo corre-
tamente utilizadas), temos convic¢do
que teremos sucesso!

Auditorias
de Clientes

Nos dias 28 e 29 de julho
recebemos os auditores do nosso
cliente Bosch, que, de acordo com
0s requisitos da norma de Auditoria
de Processo alema VDA 6.3,
puderam constatar grande
melhoria em nossos processos, Nos
promovendo de fornecedor nivel
“AB” com 87,86% de atendimento
para fornecedor nivel “A” com
91,55% de atendimento. Parabéns
a todos por mais esta conquista!



treinamento

Cursos realizados

“O conhecimento € o tinico bem que se adquire
por toda a eternidade”. (Dilson de Oliveira Nunes)

A reciclagem de conhecimento e o treinamento
continuado sdo métodos preventivos na busca da
eliminagdo de falhas. Conhega alguns dos treina-
mentos realizados na ZM.

Interpretacao e
Visualizacao de
Desenho para
Montagem
Realizado em
junho. Exclusiva-
mente ao setor
de montagem.

CEP - Controle
Estatistico de
Processo-Basico
Realizado em julho,
visando o
aprendizado desta
importante
ferramenta da
qualidade.

Leitura e
Interpretacao de
Desenho Técnico
Mecanico Basico
(Modulado) - Curso
reformulado, voltado
exclusivamente para
area de producdo de
componentes.
Composto de cinco
modulos com carga
horéaria de 15 horas.

Seminario Técnico de Desenvolvimento de Lideres

Usinagem Kyocera Realizado ZM — Continuam os enacontros
em julho, ministrado pela equipe dos participantes da 32 turma
da JointTools — Kyocera, do curso de Desenvolvimento

fornecedor de ferramentas a ZM. de Lideres ZM.
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Fixadores ZM - Uma nova linha de

STA EDICAO DO INFORMATIVO ZM COo-

memora o lancamento da nova

linha de produtos, denominada
Fixadores ZM. Inicialmente o destaque fica
por conta dos parafusos sextavados.
Neste més de outubro/2009 a ZM esta
iniciando a comercializagdo dos parafu-
sos com as linhas métricas M6 a M12 e
polegada de ¥4 a Y2. Num mercado cada
vez mais competitivo, as oportunidades
tornam-se mais restritas e, a partir dai, a
competéncia para fabricar com eficiéncia
a custos reduzidos € o diferencial para o
sucesso no langamento de um novo pro-
duto.

A linha de parafusos sextavados ¢
fabricada utilizando a tecnologia de con-
formagdo a frio, a qual ja faz parte da
histéria da ZM e vem agregar maior vo-
lume de produgdo aos equipamentos exis-
tentes, além de possibilitar a extensdo de
atuagdo para outros mercados.

Os parafusos sdo produzidos seguin-
do o que estabelecem as normas interna-
cionais, como a DIN (linha métrica — nor-
ma Alema), a ASME (linha polegada —
norma Americana) e a BSW (linha pole-
gada — norma Britanica Whitworth). As
classes de resisténcias dos parafusos pro-
duzidos pela ZM atendem as principais
necessidades de mercado e para isso estao
sendo fabricados em ago temperado (Clas-
se 8.8 e Grau 5) e em ago carbono (Classe
5.8 e Grau 2).

O desenvolvimento dessa linha de pro-
dutos vem abrangendo diversas a¢des em
todas as areas da empresa, desde a com-
pra da matéria-prima, passando pelas
agdes de logistica interna até as estratégi-
as arrojadas de vendas, tudo isso com o
objetivo de apresentar como uma alter-
nativa inovadora para o mercado.

A codificacao dos produtos
e algo inovador no
mercado, pois o proprio
codigo ZM ja identifica o

tipo de produto, a
especificacao da rosca, o
tipo de acabamento e o tipo
darosca: normal ou fina.

Outubro de 2009

As etiquetas de identificagao dos
parafusos também foram projetadas para
facilitar o entendimento do revendedor
padronizando as informacoes de forma
simples e objetiva.
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Parafuso Sextavado MB-1,25x12
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' produtos

 facilitar a correta aplicacéo do

avacao, informacoes sobre os tipos
bela de torque estao presentes nas

res.
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lancamentos

Solendides

ZM 486 12V - Utilizado em Agco-Allis:
Combine R60 e R70. Case: Tractor-Farm
9150. Caterpillar: Tractor-Farm 65 e 70.
Aplicado em Motores de Partida: Prestolite.
Substitui os Solendides: Prestolite 35640961 e KO1311.

ZM 1-372 12V - Utilizado em Ford: Cortina, Fairlane, Falcon, Fairmont, FPV F6 Tornado,
Typhoon. Aplicado em Motores de Partida: Bosch. Substitui os Solendides: Bosch
2.339.304.525 e F.000.SH0.176.

ZM 6-473 12V - Utilizado em Nissan: Tsuru GS, Tsuru Ill 1.6, Tsubame 1.6 Automatico e Sentra
1.6 16V Automatico. Aplicado em Motores de Partida: Bosch. Substitui os Solendides: Bosch
F.000.SH0.189 e 9.337.043.517.

ZM 3-579 12V - Utilizado em Citréen: BX 15,16,19. Peugeot: 205, 305, 504, 505. Zastava:
Yugo 45, 55, 65 i.e. Aplicado em Motores de Partida: Iskra. Substitui o Solendide: Iskra
16.905.423.

ZM 4-773 12V - Utilizado em Volkswagen: Golf A2, C, CL e GL ¢/ motor 1.8. Jetta A2 1.8.
Caddy | 1.6 e 1.8. Passat 1.6 e 1.8. Aplicado em Motores de Partida: Bosch. Substitui os
Solendides: Bosch 9.330.042.002, 9.330.042.502 e F.000.SH0.180

ZM 5-775 12V - Utilizado em Nissan: Tsuru | e I STD, Tsubame 1.6 16V, Hikari E16 STD e
Sentra 1.6 16V. GM: Chevy 1.4 e 1.6. Aplicado em Motores de Partida: Bosch. Substitui os
Solendides: Bosch F.000.SH0.177 e 6.004.ASI.001.

ZM 6-775 12V - Utilizado em Nissan: Pick-Up 2.4, King Cab 2.4 e D21 2.4. Aplicado em
Motores de Partida: Bosch. Substitui os Solendides: Bosch 9.337.043.019, 9.337.043.519 e
F.000.SH0.188.

ZM 2-873 12V - Utilizado em Volkswagen: Caravalle 1.8, Combi 1.8, Panel 1.8, Brasilia 1.6 e
Sedan 1.6. Porsche: 914 1.7 e 1.8. Aplicado em Motores de Partida: Bosch. Substitui o
Solenodide: Bosch 6.004.AF1.015 e F.000.SHO0.181.

ZM 961 12V - Utilizado em Ford: Fiesta IV e
V. Focus | e Il. Puma 1.4, 1.6 e 1.7 todos
16V. Fusion 1.25, 1.4 e 1.6. Aplicado em
Motores de Partida: Ford YC1U-11000-AB,
Ford YS4U-11000-BA.

OBS.: Para maiores detalhes consulte o
catalogo eletronico em www.zm.com.br.

Parafusos e Porcas de Roda

Linha Ford / GM / Volkswagen

ZM 29.012.30 - Porca de Roda M12-1,5 x CH19/H31 — Pintura Preta. APLICACAO: Rodas
DIANTEIRA e TRASEIRA. Ford: Fiesta / Ka / Courier / Focus / Ecosport / Escort 93... / Verona
93... GM: Chevette / Caravan 80... / Opala 80... / Blazer / D20 / S10 / Silverado. Volkswagen:
Logus / Pointer.

ZM 29.012.31 - Porca de Roda M12-1,5 x CH19/H31 — Cromada. APLICACAO: Rodas
DIANTEIRA e TRASEIRA. Ford: Fiesta / Ka / Courier / Focus / Ecosport / Escort 93... / Verona
93... GM: Chevette / Caravan 80... / Opala 80... / Blazer / D20 / S10 / Silverado. Volkswagen:
Logus / Pointer.

Linha Iveco

ZM 30.018.90 - Parafuso de Roda M18-1,5x60/68. APLICACAO: Roda TRASEIRA.

Iveco Daily / Novo Daily.

Linha Mercedes-Benz

ZM 30.022.38 - Parafuso M22-1,5 x 110/120,5. APLICACAO: Roda TRASEIRA. Caminhées
Mercedes-Benz 1924, 1932, 1935, 1941, 2629, 2635 L/LS, 1632, 1938, 2638 / OF-1417.
Recomendado para Cubos novos.

Para saber mais, inclusive sobre os conjuntos montados, consulte o catalogo ZM.
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Evento Rio JC

Nos dia 22 de agosto ocorreu na ci-
dade do Rio de Janeiro a sexta edigdo do
Evento Rio JC. O publico presente era de
cerca de 1.300 pessoas, entre clientes,
amigos, colaboradores, e 60 industrias
participantes. A ZM teve seu espago, onde
divulgou as linhas de Solendides, Relés,
Parafusos e Porcas de Roda.

A equipe e 0s
produtos da
ZM no Rio de
Janeiro.

Visita Pégasus

No dia 7 de agosto, a ZM recebeu a visita de um
grupo formado por 40 clientes do distribuidor
Pégasus, de Porto Alegre — RS. Além de
conhecer as duas plantas fabris da ZM, os
visitantes puderam trocar conhecimentos com a
equipe técnica responsavel pela linha elétrica da
empresa.

A capa do catalogo
de Fixadores ZM 2009.
Veja detalhes sobre o
lancamento nas
paginas 4 e 5.

2009
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seguranca |

SIPAT2009

SIPAT 2009

Com o objetivo de prevenir acidentes e
ienti I d balho, a CIPA
32235332? lj)ri (z:(:c?ngoagsrarﬁ;rZeaatic\)/idZdes que PAE = P LANO DE A
ao d 9d bro. O d
gzz:;er:aaolnt:r:aade Perec\)/l;t:gé:g de t;igi]jen?es - ABAN DO N O D E E M ERG EN C IA

SIPAT - sera: “Minha familia, minha vida!”. O Plano de Emergéncia é uma ferramenta utilizada em desastre ou em situacao
que requer atencao especial da equipe de prevencao a sinistro.

Uma das atividades a ser realizada em situagéo grave, é proceder ao abandono
da area parcial ou total, quando necessario, conforme comunicagao
preestabelecida, transferindo as pessoas para local seguro a uma distancia segura
do local do sinistro, permanecendo até a definicao final. O responsavel pela ordem
de abandono é o coordenador geral da Brigada de Incéndio e de Abandono.

Ao toque do alarme de abandono (apito ou sirene) deverao ser tomadas as
seguintes providéncias:

- Desligue os equipamentos elétricos;

- Dirija-se ao local pré-determinado pelo plano de Abandono (sem correr, sem
empurrar);

- Mantenha a calma (evite acidentes, tumulto e panico);

- Quando encontrar uma pessoa na empresa que nao for funcionario, explique o
que esta ocorrendo, leve-o para a fila e coloque-o a sua frente;

- Nao utilize elevador e ndo permita que outras pessoas fagam uso do mesmo. Um
incéndio pode determinar o corte de energia e vocé caird em uma armadilha.
Feche todas as portas que for deixando para tras, mas nao as tranque;

- Mantenha-se em siléncio;

- Sabendo que algum funcionario tenha faltado ao trabalho, avise o coordenador;

- Ande em fila indiana, mantendo-se em ordem;

- Caso vocé esteja em um setor que nao seja o seu, mas faz parte da brigada de
abandono, procure chegar ao seu setor o mais rapido possivel, levando em conta
0 tempo;

- Mantenha distancia de 01 brago da pessoa que estiver a sua frente;

- Seriedade é fundamental, evite barulho desnecessario;

- Nunca se tranque em salas ou sanitarios, nao tire as roupas, pois as mesmas
estardo protegendo seu corpo;

- Nao interrompa por nenhum motivo o processo de saida;

- NAO RETORNE as dependéncias do local da ocorréncia;

- Ao chegar no local do ponto de concentragdo pré-determinado, mantenha-se em
ordem e devidamente disciplinado;

- Somente retorne ao seu trabalho apdés a liberagdo do coordenador geral;
Obedecendo as orientagoes da Brigada de Abandono vocé estara seguro e salvo.
Siga as orientacoes e respeite-as.

Estes procedimentos serdo adotados na simulacao do PAE — Plano de Abandono
de Emergéncia que podera ocorrer sem prévio aviso. Caso ocorra, mantenha a
calma e siga os procedimentos.

Cronograma SIPAT 2009

05.10 - Palestra sobre acidente de transito,
sequelas, danos e perdas.

06.10 - Curso de seguranca sobre prensas e
equipamentos similares.

06.10 - Vacinacao antitetanica, teste de glicemia
e verificacao da pressao arterial.

07.10 - Palestra sobre AIDS e os cuidados com
as DST's (doengas sexualmente transmissiveis).
08.10 - Palestra sobre levantamento de peso no
ambiente de trabalho e obesidade.

08.10 - Treinamento de abandono do posto de
trabalho — PAE.

09.10 - Palestra sobre cancer de mama.

05 a 09.10 - Videos de conscientizagdo sobre
acidente de trabalho e uso de EPI’S.

05 a 09.10 - Campanha de arrecadacao de
alimentos.

13.10 - Sorteio dos prémios (02 bicicletas, 6
Dvds, 5 radios relégios, 20 Kits ZM e 150
camisetas da SIPAT).

Sidnei Ulisses Rosa — Presidente da
CIPA - destaca: “Vamos promover uma
SIPAT que orienta, promove a prevencao
de acidentes, a seguranga e saude no
trabalho. Precisamos despertar em noés a
importancia de eliminar os riscos de
acidentes do trabalho e de criar uma
atitude vigilante que permita o
reconhecimento e correcao das condicoes
nocivas ao ambiente de trabalho e do
nosso cotidiano. Existe um longo caminho
ainda a ser percorrido, pois nossas metas
em termos de seguranca sao cada vez
mais desafiadoras, mais de nada adianta
se nao tivermos responsabilidade”.

ELEICAO DA CIPA GESTAO 2009/2010
Foram eleitos os nhovos membros que irao
compor a CIPA (Comissao Interna de Prevencao
de Acidentes). A eleicao ocorreu na ZM no dia
10 de setembro. A posse sera no dia 13 de
outubro no auditério.

Novos membros da CIPA: Valcir Ventura
(Suprimentos), Nair Hort Klettenberg
(Montagem), Rubens Boettger (Manutencao),
Deivit Luis Baron (Montagem), Luis A. Lima da
Silva (Montagem), Valdecir Radavelli (Extrusao),
Felippe Luchmann (Montagem), Sérgio Ceolin
(Extrusao ll), Vitamir Vanelli (Engenharia),
Francisco Mittelmann (Ferramentaria) e Carmita
A. Grigério (Montagem)

Contando os votos.

Outubro de 2009
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ACONTECEU

Brusque 149 anos

J Em agosto de 1999 a
< ! capa do informativo
2 _—J__‘.." W

trazia um grupo de

- s ; No desfile de 04 de agosto —
SIPHT - Comiio @ SegUrant: Z‘:‘”Rg;fs";ﬁglr aes comemoragao dos 149 anos de
bairros Steffen e fundacéo de Brusque — a ZM
e - Ceramica Reis, esteve presente através da parceria
ﬂ ) « Montando as cestas com a escola Augusta Knorring.
\ ..F__'er_l‘ : N A ] basicas atrf':\vés da FUI’.ICIOI"IaI’IOS de fjlversos setores,
- arrecadacao de muitos sendo pais das criancas que
~.. alimentos da SIPAT frequentam a escola, também
o e daquele ano. participaram do desfile.
? b Passados 10 anos, A questao ambiental teve destaque
iamaan consta na progra- através de faixas, coleta seletiva e
magao da SIPAT reaproveitamento de materiais.
2009 a arrecadacao
de alimentos.
Colabore!

Foi realizado mais um KAIZEN na ZM. Desta vez o
tema foi a Reducdo do Estoque de componentes
acabados com o objetivo de reduzir a quantidade
de componentes em estoque, disponibilizar mais
area fisica e redimensionar os estoques de
segurancga e os lotes minimos de fabricagéo.
Participaram deste projeto: Edenilson Dirschnabel
(Engenharia), José Marcos Serafim (PCP), Juarez
Luiz Pezzini (Contabilidade), Maicon Rodrigo Eccel
(Montagem), Roberto Eder Coelho (Engenharia),
José Rogério Dias (PCP) e Evilasio Sehnem
(Vendas). O padrinho deste projeto foi o Sr. Claudio
Roberto Bonamente (Gerente Administrativo).

VISITA

Em julho um grupo de alunos do curso
Técnico de Seguranca de Trabalho da
Uniasselvi, esteve visitando as instalagoes
da ZM, conhecendo os diversos
equipamentos de seguranca que a
empresa possui e faz uso para a questao
da seguranca do seu funcionario.

DIA DOS PAIS

Neste ano em comemoracgao ao dia dos
pais, a ZM presenteou todos os pais
com um chinelo personalizado.

Torneio de Futsal

No dia 12 de outubro, acontecera o
torneio de Futsal organizado pela AAZM

Dia das Criangas que sera realizado no Ginasio Esportivo do
. . SESI. O torneio conta com a presencga de
No dia 11 de Outubro de 2009 a partir . ot
15 equipes, todas formadas por sécios da
das 14h teremos na sede da AAZM a o .
. . . Associacao. Venha prestigiar este evento.
tradicional festa do dia das criancas.
Teremos muitas atracoes, entre elas:
pescaria, cama elastica, pintura facial, Reformas
piscina de bolinha, palhacos, A sede da AAZM esté passando por
distribuicao de presentes para as algumas manutencées com o objetivo de
criancas, distribuicao gratuita de dar maior conforto para o associado e
cachorro-quente, nega maluca e frutas manter a beleza da sede. Entre as
para as criangas, além de diversas reformas destacamos: troca da brita,
brincadeiras em geral. divisérias de concreto para estaciona-
Participe! Traga seus filhos para esta mento, reforma do quiosque, pintura e
tarde cheia de diversao. reforma do parquinho e pintura da sede.

8 Outubro de 2009
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